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Ein Tag im LKW-Fahrerleben

@ 22 : 00 Uhr > kurz vor dem Einschlafen

Heute ist Donnerstag und ich bin bereits seit Sonntagabend
unterwegs. Da ich morgen friih entladen muss, warte ich in
der Nihe meiner Entladestelle auf einem Parkplatz. Nach
dem Entladen, werde ich mich beeilen miissen, um so schnell
wie moglich an meine Riickladung zu kommen. Das Lade-
zeitfenster fiir rr:00 Uhr ist etwas knapp bemessen, aber mei-
ne verbleibende Schicht- und Arbeitszeit wird es mir ermog-
lichen, am Freitagabend nach Hause zu fahren. Es ist schon
lange her, dass ich bereits an einem Freitagabend nach Hause
gekommen bin. Mit diesen Gedanken schlafe ich ein.

(® 05: 30 Uhr > Ankunft friih morgens

Am Freitagmorgen um o5:30 Uhr fahre ich direkt zur Entla-
destelle. Mit dem Entladen wird um o7:00 Uhr begonnen. Da
es keine Zeitfenster gibt, wird der Reihe nach entladen. Es
warten schon zwei LKWs vor mir. Das sieht gut aus!

D 07:00 Uhr > Entladung

Um o7:00 Uhr wird mit den Entladungen begonnen und ich
stehe an dritter Stelle. Bevor die Entladung beginnt, schiebe
ich die Unterlegkeile vor die Rdder. Nach erfolgreich abge-
schlossener Entladung, mache ich mich um g9.00 Uhr mit
unterschriebenem Frachtbrief (CMR) auf den Weg zur neuen
Ladestelle.

@ zwischen 09: 00 Uhr - 11 : 00 Uhr
> Stau

Die neue Ladestelle liegt am anderen Ende der Stadt. Wenn
die Beladung gut lduft, konnte ich ungefihr um Mittag auf
dem Riickweg und zeitig zu Hause sein. Endlich ein langes
Wochenende! Leider gerate ich in einen Verkehrsstau. Still-
stand! Endlich wieder etwas Bewegung, aber sehr langsam...

@ 11:00 Uhr > sehr lange Sicherheits-
Uberprafung an der Rampe

Ich kenne die Ladestelle bereits und ohne sie suchen zu miis-
sen, erreiche ich sie gerade noch rechtzeitig. Dann beginnt
die Sicherheitsiiberpriifung. Normalerweise ist dies ein rei-
bungsloser Ablauf, aber heute dauert es linger. Endlich kann
ich mich anmelden. Ich werde gebeten, im LKW zu warten.

@) Zwischen 11 : 45 Uhr und Nachmittag
> Wartem@am Eingangstor und
am Telefon

Ohne Informationen warte ich um 14:00 Uhr immer noch. Ich
frage nach, aber niemand kann Auskunft geben, wie lange es
noch dauern wird. Es gibt weder Kantine noch Kaffeemaschine.
Weil telefonieren auf dem Areal untersagt ist, gehe ich zurtick
zum LKW, um meine Firma tber die Situation zu informieren.

@ 15: 30Uhr > Beladung beginnt

Endlich! Um 15:30 Uhr kommt der Aufruf zur Beladung. Eine
Begriindung fiir die Verzogerung erhalte ich nicht. Es spielt
jetzt auch keine Rolle mehr. Mein Fahrzeug ist nach eineinhalb
Stunden beladen und ich erhalte meine Dokumente. Leider habe

ich nur noch wenig Schicht- und Fahrzeit zur Verfligung. Durch
das Warten habe ich viel von meiner Arbeitszeitverloren.

friher Abend > Halt machen

Nach kurzer Fahrt werde ich meinen LKW an einem sicheren
Ort abstellen miissen und meine Fahrt erst nichste Woche fort-
setzen konnen. Wieder ein ruiniertes Wochenende!



Diese Geschichte

Ist in vielen Fallen der Alltag

Die Fernverkehrsfahrer sind regelmdfig solchen und dhnlichen Situationen ausgesetzt. Viele Stunden Arbeitszeit verbunden mit endlosen

Wartezeiten, oft weit weg von zu Hause. Dies ist mit ein Grund, warum diese Arbeit mit dem Familienleben schwer zu vereinbaren ist. Die

Fahrer sind einer hohen Stressbelastung ausgesetzt und miissen allen eventuellen Anforderungen gerecht werden. Die sichere Anlieferung

bei Einhaltung der Be-und Entladezeiten wird vorausgesetzt, ohne Beriicksichtigung von unsicheren Zeitfenstern und iibermd|Sigem Ver-

kehrsaufkommen auf den StrafSen. Zusdtzlich unterscheiden sich Abldufe und Vorschriften an Be -und Entladestellen und sind nicht immer

klar vorgegeben. Lange Wartezeiten fiir den Empfang der Frachtpapiere oder die Untersuchung der Produktprobe oder Laboranalysen der

Ladung sind keine Seltenheit. Durch unzureichende Informationen iiber die oben beschriebenen Situationen und Umstdnde, ist es fiir den

Fahrer oft sehr schwierig, seinen Arbeitsablauf in gesetzlich vorgeschriebenem Rahmen, an den er aber gebunden ist, zu optimieren.

In einer von der ECTA (European Chemical Transport Association)
organisierten Arbeitsgruppe wurden Fahrer aus ganz Europa be-
fragt.

Bereiche, die von den Fahrern als besonders kritisch

bezeichnet wurden, sind:
Verbesserung der persénlichen Betreuung und sozialen Interaktion
beim Empfang und wdhrend der Wartezeiten an der Be- und Entladestelle
Sicherheit und Schutz bei Transport und bei der Be- und Entladung
Die Abstimmung und Kombination von Arbeit und Privatleben
Aus- und Weiterbildung in Bezug auf neue Techniken und deren Einsatz
Negatives Bild des StrafRentransportes in der Offentlichkeit

Um auch in Zukunft eine gut funktionierende Transportkette mit einem
hohen Sicherheitsstandard gewihrleisten zu konnen, muss die Situ-
ation der Fahrer noch mehr thematisiert werden. Die Geschichte zum
Alltag eines LKW-Fahrers ist ein erster Schritt. Sie macht deutlich, wa-
rum es immer schwieriger wird, qualifiziertes und engagiertes Fah-
rerpersonal zur Beforderung chemischer Giiter in Europa zu finden.
Im Weiteren schafft sie Verstdndnis fiir die Anliegen der LKW-Fahrer
und zeigt die Moglichkeiten zur Verbesserung des Arbeitsumfeldes auf.

Die beteiligten Parteien (Transportunternehmen/Chemische In-
dustrie) erhalten nun die Moglichkeit, die Situation in den genann-
ten Bereichen zu tiberpriifen. Verbesserungsvorschlige und deren
Umsetzung konnten helfen, die bisherige Logistikleistung wesent-
lich zu verbessern. Zur Unterstiitzung dieses Vorgehens werden in
der Uebersicht verschiedene Verbesserungspotentiale dargestellt
wobei einige die Transportunternehmen, andere die Chemische
Industrie betreffen. Daraus ergeben sich mogliche Felder der Zu-
sammenarbeit beider Parteien.Nicht berticksichtigt sind externe
Einfliisse, wie Verkehrssituation, Vorschriften und Vorgaben, wel-
che durch die Parteien nicht beeinflusst oder kontrolliert werden
konnen.

Die Verbesserungspotentiale sind nach Schwerpunkten geord-
net, beginnend mit denen, deren Umsetzung selbstverstindlich
scheint.

Die Tabelle gilt als Vorschlag und soll den Einstieg in das Thema fiir
alle Parteien erleichtern. Es gilt den Weg des respektvollen Austau-
sches zu gehen, um in Zukunft den Arbeitsplatz des LKW-Fahrers
im Chemiebereich aufzuwerten.

Transportunternehmen Chemische Industrie

Verbesserung der sozialen Interaktion

Kooperationsfelder

Sicherheit / Wartezeiten

Arbeit und soziales Umfeld

Schulungsbedarf

Imageverbesserung




